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Le dispositif Flux Vision

Un outil récent, en constante amélioration

L’'offre Flux Vision appliguée au secteur du Tourisme permet de convertir en indicateurs de mobilité (nuitées,
excursions...) les déplacements de personnes via les traces de connexion sur les antennes relais du réseau de
téléphonie mobile d’Orange. Ce dispositif mesure les déplacements des populations (touristes et excursionnistes) sur
les territoires et permet de connaitre les origines des clientéles francaises (par département) et étrangéres (par

nationalité).

Co-élaboré dans le cadre du groupe de travail Flux Vision (Orange, ADN Tourisme, observatoires départementaux
Bouches du Rhéne, Droéme, Hérault, Rhéne et Var) Flux Vision comporte des points d’amélioration qui ont conduit en
2019 a la mise en place d'un nouveau dispositif baptisé « Tourisme Générique » :

- Nouvelle segmentation des mobiles tenant compte de la zone de présence majoritaire sur les 8 derniéres
semaines, des durées et récurrences des séjours ;

- Indépendance des zones d’études ;
- Amélioration des cartes de captation ;
- Superposition possible de zones d’études ;

- Livraisons plus rapides des données.

L’'offre repose sur des procédés exclusifs d’anonymisation irréversibles développés par Orange permettant de
supprimer toute possibilité d’identifier ses clients. Son développement a fait 'objet d’échanges avec les services de la
CNIL et s’intégre parfaitement dans le cadre réglementaire national relatif aux libertés informatiques individuelles.
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Zoom sur la méthode de collecte

Un redressement a posteriori pour extrapoler les phénomeénes

Le comptage se fait :

= sur les clients mobiles Orange et
Sosh >environ 38% de partde

1 2 3
Red los biai Red | = sur les portables étrangers
reseerles biais SERries Redresser les nombres de i 3
spatio-temporels nombres de mobiles a personnes « standard » en en roaming sur le réseau Orange
spécifiques au réseau la population fonction du contexte observé
mobile « standard » (en cours de mise en place)

Y

Comportement
cible observable Pour extrapoler la population totale présente sur la zone, des
algorithmes de redressement sont appliquées aux données collectées :
Comportement
cible invisible 1. Pour compenser les mobiles présents sur le lieu mais non captés

2. Pour représenter la population « standard » présente sur la zone
3. Pour éviter les sur ou sous-représentations en fonction du contexte
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A propos des périmetres de captation

Une définition contrainte par 'implantation des antennes relais

La collecte des données Flux Vision dépend
étroitement de la géographie de I'implantation des
antennes relais du réseau Orange et des
parametres de topographie du territoire.

Dans la mesure ou les ondes de téléphonie mobile
ne s’arrétent pas aux frontieres administratives, la
définition des zonages de collecte ne peut en
aucun cas correspondre parfaitement aux limites
territoriales des départements ou encore des EPCI.

Pour autant, un travail conjoint a été opéré avec
Orange pour parvenir a la définition de zones
d’observation dont les contours s’approchent au
plus pres des territoires considérés. Pour les
zonages infra-territoriaux, il peux donc exister des
espaces de superposition a leurs frontieres.

Enfin, la géographie tout comme les évolutions

“unmo«u

£/ ~w  technologiques opérées fréquemment sur les

B'andome(

antennes relais peuvent conduire a des
g R : modifications régulieres des périmétres de
& SEX 1 '\ 5 AN - captation d’années en années. Ceci peut conduire
S M )‘, “ e 84 ’ i j-*v a de légeres variations du périmetre de collecte et

g , R et 1 3 donc des volumes de visiteurs identifiés dans la
!;\V""';ff"“:“sz;*g B -g" A TN e : zone considéree.
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Les indicateurs Flux Vision Tourisme

De quoi parle-t-on ?

= Résident : Personne dont la zone de présence majoritaire (lieu ou la personne a passé le plus de temps entre OOH et
O6H sur toute la France métropolitaine) est dans la zone d’observation et qui a réalisé au moins 22 nuits (pas
forcément consécutives) dans la zone de présence majoritaire (au sein de la zone d’observation).

= Habituellement présent : Personne qui n’est pas résidente de la zone d’observation mais qui a été vue de maniére
récurrente sur cette zone : plus de 4 fois sur des semaines différentes au cours des 8 dernieres semaines.

» Touriste : Personne qui n'est ni résidente, ni habituellement présente. La zone d’observation n’est pas sa zone de
résidence (zone de présence majoritaire sur lagquelle la personne doit passer au moins 22 nuits). La personne a été vue
de maniere non récurrente sur cette zone (au maximum sur 4 semaines, au moins une fois par semaine, sur les 8
derniéres semaines).

= EXxcursionniste : Personne présente plus de 2H sur la zone d’observation et ne réalisant pas de nuitées la veille et le soir
du jour étudié et présente moins de 5 fois en journée sur les 15 derniers jours.

= Excursionniste récurrent : Personne présente plus de 2H sur la zone d’observation et ne réalisant pas de nuitées la
veille et le soir du jour étudié et présente plus de 5 fois inclus en journée sur les 15 derniers jours.

» Transit : Personne présente moins de 2H sur la zone d’observation et ne réalisant pas de nuitées la veille et le soir du

jour étudié.
[m—————————— —
' I
it | :
Non-résident de la 1 : Dormants
zone d'cbservation >4 | . . |
= .
' l
Résidentde la zone I . !
_ dobseneten ' :
e e e e e e e e e e e = -
Etranger : Personne dont I'adresse de _
facturation de la carte SIM fait référence Non
& un opérateur hors France Excursionniste
métropolitaine. récurrent Dormants
Transit
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La fréequentation
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en 2023
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La fréquentation touristique du Lot

Volumes quotidiens de nuitées francaises et étrangeéres

il +79% Ol +a%

2019 2022

millions
de nuitées

23

9.3

X 61%

Nuitées touristiques (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

100k Dates les plus
fréquentées
90k
80k samedi 12 ao(t
dimanche 13 aolt
70k lundi 14 ao(t
60k
50k
Dates les moins
40k fréquentées
30k dimanche 22 janvier
20K dimanche 15 janvier
dimanche 29 janvier
10k
Ok
janv févr. mars avr. mai juin juil. ao(t sept. oct. nov. déc.
vac —2019 —2022 —2023

lOT TOURISME
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nuitées durant
les vacances*

0,

99 256
96 603
94 956

O

4690
5220
5441

Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »
*Concerne toutes les périodes de vacances scolaires des 3 zones A, Bet C




La fréquentation touristique du Lot

Volumes mensuels de nuitées francaises et étrangeéres

Nuitées touristiques mensuelles

Nuitées touristiques mensuelles

2.5M Evolution Evolution
2019 2022 2023 2022-2023 2019-2023

2.0M
janv 260k 216k 234k +8% A\ -10% WV

1.5M
févr 291k 265k 288k +9% AN -1% =

1.OM
mars 353k 314k 326k +4% = -8% WV

0.5M
- - .I II I I I .I III avr 629k 625k 736k +18% M +17% AN

0.0M
janv févr mars avr mai juin juil ao(t sept oct nov déc mai 755k 801k 861k +7% A +14% A

2019 ®=2022 ®2023
juin 909k 791k 762k -4% = -16% W
Répartition mensuelle des nuitées touristiques

- juil 1509k 1783k 1714k 4% => +14% A
0% aolt 1968k 2 043k 2 205k +8% AN +12% AN
1500 sept 709k 768k 827k +8% AN +17% AN
0% oct 541k 517k 567k +10% A +5% =
nov 314k 328k 306k 7% W -3% =

5%
déc 477k 492k 499k +1% = +5% =

0%
janv  févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc TOTAL 8 715k 8 943k 9 324k +4% > +7% A

2019 o— 2022 — 2023

lOT TOURISME
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Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme

Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »
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La fréquentation touristique du Lot

Les nuitées touristiques durant les week-ends prolongés et les vacances scolaires

& ¥ P Y o

Vacances de Week-end Week-end de Week-end de Vacances Vacances de
Printemps de Paques I’Ascension Pentecote d’été Toussaint
861k 99k 168k 105k  3,8M 354k

nuitées nuitées nuitées nuitées nuitées nuitées

+16%T -10%1 -7%l -6%l +3%T +7%T
vs. 2022 vs. 2022 vs. 2022 vs. 2022 vs. 2022 vs. 2022

MTOUR,ISME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 11
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La fréquentation touristique des destinations

Répartition territoriale des volumes quotidiens de nuitées dans le Lot

Nuitées touristiques quotidiennes dans les destinations lotoises en 2023
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

40 k
35k
30 k
25k
20 k
15 k
10 k

Vacances scolaires Cahors-Vallée du Lot

Distribution des nuitées touristiques
dans le Lot en 2023

16% I 17% Il 16%
15%
36% M 319

dans le Lot en 2023

38% 35%

janv févr mars avr

lOT TOURISME

Causse Bouriane

aolt

35%)

14%

33%

Grand Figeac

34%

15%

33%

juin

sept. oct.

Distribution mensuelle des nuitées touristiques

nov. déc.

Vallée de la Dordogne (46)

36%l35% 31% 0%
1 B 2 Bd b
m Vallée de la Dordogne (46)
oo Grand Figeac
o % % 35% % .
32% [l 35% g 53% E Bouriane - Causse
E Cahors - Vallée du Lot
juil aolt sept oct nov déc
Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 12
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La provenance des clienteles touristiques

Répartition des nuitées francaise et étrangeéres

Evolution des volumes de nuitées touristiques selon I'origine

29%

Evolution Evolution
.r s , . Provenance 2019 2022 2023
nuitées étrangéres 2022-2023 2019-2023
_— en 2023
Francais 6 100k 6 346k 6 659k +313k  +5% = +559k +9% A
71% Etrangers 2 615Kk 2 597k 2665k  +69k +3% >  +5k  +2% >
nuitées étrangeéres
ees ¢ gere Total 8 715k 8 943k 9 324k +381k +4% = +609k +7% A
en 2023
Nuitées touristiques quotidiennes I’origine en 2023 Nuitées touristiques mensuelles
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents) selon P’origine en 2023
80k
70k
60k
o\o (e}
50k (,ll %
~
40k
30k
20k
5 ®
10k & R
N
Ok
janv. févr. mars avr. mai juin  juil. aoldt sept. oct. nov. déc. janv févr mars avr mai juin juil ao(t sept oct nov déc

Vacances scolaires

lOT TOURISME
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Nuitées francaises

Nuitées étrangéres

B Etrangers B Francais

Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme

Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »
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La provenance des clienteles touristiques

Evolution des nuitées quotidiennes francaises versus étrangeéres

FRANCAIS

ETRANGERS

’

lOT TOURISME
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Nuitées touristiques francaises (moy. mob. 5j.)

80k
70k
60k
50k
40k
30k
20k
10k

Ok

janv  févr mars avr mai juin juil aolt sept oct

2019 2022

Vacances scolaires

Nuitées touristiques étrangéres (moy. mob. 5 j.)
30k
25k
20k
15k
10k

5k

Ok

janv  févr mars avr mai juin juil

aolt sept oct

Vacances scolaires 2019 2022

nov

nov

déc

2023

déc
2023

Progression des nuitées francaises

+16%
+—|0(y+1o%+11%
t7% 6% +6%
e |
—1%
-4%
-7%
janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc

B Evol. 2022-2023

Progression des nuitées étrangéres

+21%  +22%
+o% [l 112% | 127
+7%

I +4% +3% +4%
Hn |

-3% I

-5%

-9%

janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc

B Evol. 2022-2023

Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme

Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »
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L’origine des clientéeles francaises

Zoom sur les principaux marchés régionaux émetteurs

Top 3 des marchés francais Ventilation mensuelle des nuitées touristiques francaises selon I'origine
émetteurs en 2023 en 2023 (Hors DOM-TOM)

ledeFrance

—~

o~

~ m Nord-Est
etaion m |le-de-France
q o 9 17% 1 Nord-Ouest

18% [l 16% N .o, 17%
9 Sud-Est
30% 27% 30% = U
Cl o (]

28% . itai
21% [l 22% [l 13 20% I 23% [l 26% © ® Nouvelle-Aquitaine

15% 12% . .
° ® Occitanie

janv  févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc

Nuitées touristiques quotidiennes des principaux marchés émetteurs francais en 2023
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

25k
20k
15k
10k

5k

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

vacances scolaires

lle-de-France Occitanie

Nouvelle-Aquitaine Sud-Est Nord-Ouest Nord-Est

MTOURJ'SME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
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L’origine des clientéeles francaises

Zoom sur les principaux marchés régionaux émetteurs

Volumes de nuitées touristiques selon la région d’origine

2019 2022 2023 Evolution Evolution
nuitées  nuitées  nuitées % 22-23 19-23

lle-de-France 1504k 1552k 1617k | 24% +4% = +8% AN
Occitanie 1161k 1198k 1255k 19% +5% = +8% AN
Nouvelle Aquitaine 941k 960k 1000k 15%  +4% = +6% AN
Auvergne-Rhone-Alpes 489k 524k 554k = 8% +6% AN +13% A\
Hauts-de-France 415k 418k 451k = 7%  +8% AN +9% AN

Pays de la Loire 297k 329k 35k 5%  +7% AN +18% A\
Provence-Alpes-Céte d'Azur 260k 287k 304k 5% +6% AN +17% A
Centre-Val de Loire 240k 250k 261k | 4%  +5% =2 +9% AN
Normandie 229k 249k 258k @ 4% +3% = +13% AN
Bretagne 207k 223k 236k 4% +6% AN +14% A

Grand Est 193k 183k 196k 3% +7% AN +2% =

0% Bourgogne-Franche-Comté 12k Mk 120k 2%  +8% A +7% AN
Corse 5k 7k 6k 0% -9% W  +29% A\

MTOURJSME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 16
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L’origine des clientéeles francaises

Zoom sur les principaux marchés régionaux émetteurs

Nuitées quotidiennes des résidents d’lle-de-France
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

25k
20 k
15k
10 k
5k
Ok

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

2019 2022 2023

Vacances scolaires

~’Z: Nuitées touristiques des résidents de Nouvelle-Aquitaine

<~ (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

9k
8 k
7 k
6 k
5k
4 k
3k
2k
1k
O k

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

2019 2022 2023

Vacances scolaires

LOT 1ourism
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Nuitées touristiques des résidents d’Occitanie
“l (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

10 k
9k
8 k
7 k
6 k
5k
4 k
3k
2k
1k
Ok

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

2019 2022 2023

Vacances scolaires

Nuitées touristiques des résidents d’Auvergne-Rhéne-Alpes
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

7 k
6 k
5k
4 k
3k
2k
Tk

Ok

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

2019 2022 2023

Vacances scolaires

Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme

Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »

17




L’origine des clientéeles francaises

Les 20 principaux marchés départementaux émetteurs

Volumes de nuitées touristiques selon le département d’origine

2019 2022 2023 Evolution Evolution

nuitées  nuitées nuitées % 22-23 19-23
Haute-Garonne 487k 5Nk 545k 8% +7% AN +12% AN
Paris 308k 310k 322k | 5% +4% = +5% =
Gironde 229k 264k 277k = 4%  +5% AN +21% AN
Hauts-de-Seine 202k 222k 234k 4% +6% AN +16% AN
Yvelines 191k 194k 207k 3% +7% AN +8% A\
Nord 196k 190k 203k 3% +7% AN +4% =
Essonne 168k 184k 187k = 3% +2% =  +12% AN
Val-de-Marne 171k 171k 178k 3% +4% = +4% =
Seine-Saint-Denis 173k 161k 173k 3% +7% N -0% =
Seine-et-Marne 157k 159k 16k 2% +2% =  +2% =2
Val-d'Oise 134k 152k 155k = 2% +2% = +16% AN
Loire-Atlantique 122k 137k 146k = 2%  +7% AN +20% AN
Hérault 12k 127k 134k 2% +5% AN +19% A
Bouches-du-Rhone N5k 128k 130k = 2%  +2% =  +13% AN
Rhéne 104k 120k 27k = 2%  +6% AN +22% AN
Corréze 148k 124k 124k 2% -0% > -16% W
Tarn-et-Garonne N7k 16k 224k = 2%  +7% AN +6% A
i Aveyron 137k 126k M4k 2% -9% W -16% W
Dordogne 124k N3k M4k 2% +1% > -8% W
Seine-Maritime 95k 104k 107k 2% +3% = +13% N
WTOUR,JSME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 18
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L’origine des clientéeles étrangeéres

Les principaux marchés étrangers émetteurs

Top 3 des marchés étrangers
émetteurs en 2023

Evolution des volumes de nuitées touristiques des principaux marchés étrangers

2019 2022 2023 Evolution Evolution
nuitées  %etr.  nuitées  %etr. nuitées % etr. 2022-2023 2019-2023
Pays-Bas 442k 17% 556k 21% 588k 22% +6% A +33% A
Belgique 335k 13% 315k 12% 290k 1% -8% W -13% W
Royaume-Uni 457k 17% 491k 19% 509k 20% +4% > +11% AN
I I Espagne 168k 6% 155k 6% 171k 7% +10% A +2% =2
Allemagne 279k 1% 181k 7% 192k 7% +7% AN -31% W
Etats-Unis 79k 3% 104k 4% 105k 4% +1% =2 +32% A
Suisse 44k 2% 64k 2% 65k 3% +1% = +49% AN
Italie 34k 1% 27k 1% 22k 1% -18% WV -36% W
Nuitées touristiques quotidiennes des 5 principaux marchés émetteurs étrangers
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)
10.0k
9.0k
8.0k
7.0k
6.0k
5.0k
4.0k
3.0k /) \
2.0k A e D
Ot - N
1.0k ‘ T — . e — 7 :\ =
O.ijanv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.
Pays-Bas Belgique Royaume-Uni Espagne Allemagne

lOT TOURISME
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Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
Nuitées journalieres filtrées sur la catégorie « Touriste » et excluant les provenances « Local »
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L’origine des clientéeles étrangeéres

Zoom sur les principaux marchés émetteurs

BN Nuitées touristiques quotidiennes des Néerlandais Nuitées touristiques quotidiennes des Belges
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents) (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)
[ ]
10.0 k 4.5k
9.0 k 4.0 k
8.0 k 35k
7.0k 30k
60k 25k
50k 20k
4.0 k .
3.0k 1.5k
2.0k 1.0 k
1.0 k 0.5k
0.0 k 0.0 k
janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.
2019 2022 2023 2019 2022 2023
SYP7L Nuitées touristiques quotidiennes des Britanniques T Nuitées touristiques quotidiennes des Espagnols
» 4w (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents) , (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)
50k 1.8 k
4.5k 1.6 k
4.0 k 1.4 k
35 t 12k
3.0 1.0 k
2.5k
2.0k 0.8k
15k 0.6 k
1.0 k 0.4k
0.5k 0.2k
0.0k 0.0k
janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc. janv. févr. mars avr. mai juin juil. aoldt sept. oct. nov. déc.
2019 2022 2023 2019 2022 2023
MTOUR}SM Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 20
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L’origine des clientéeles étrangeéres

Zoom sur les principaux marchés émetteurs

- Nuitées touristiques quotidiennes des allemands
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

1.8 k
1.6 k
1.4 k
1.2 k
1.0 k
0.8k
0.6 k
0.4k
0.2k
0.0 k

janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.

2023

2022

2019

Nuitées touristiques quotidiennes des américains
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

1.6 k
1.4 k
1.2 k
1.0 k
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0.2k

0.0k
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déc.

Nuitées touristiques quotidiennes des suisses
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)
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2022 2023

2019

Nuitées touristiques quotidiennes des italiens
(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)
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Les périodes d’arrivées et de déeparts

Zoom sur les flux entrants et sortants de touristes

Arrivées et départs des touristes en 2023

50 k
40 k ARRIVEES
30 k
20 k
10 k
Ok
-10 k
-20 k
-30 k
40K " DEPARTS
-50 k
janv. févr. mars avr. mai juin juil. aolt sept. oct. nov. déc.
Etrangers ®Francais
Arrivées des touristes en 2023 en fonction Départs des touristes en 2023 en fonction
du jour de la semaine du jour de la semaine
Etranger Frangais Total Etranger Frangais Total
Lundi 14% 12% 12% Lundi 14% 14% 14%
Mardi 14% 10% 1% Mardi 13% 10% 1%
Mercredi 14% 10% 1% Mercredi 14% 10% 1%
Jeudi 14% 12% 12% Jeudi 14% 10% 1%
Vendredi 14% Vendredi 15% 13% 13%
Samedi 17% Samedi 16% 16% 16%
Dimanche 13% 12% 12% Dimanche us S 3%
WTOUR,JSME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 22
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Les présences
en journées en
2023
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Précautions d’usage

Variations anormalement élevées sur les mois d’été du millésime 2022

Durant les mois de juin a septembre 2022, d'importantes variations des volumes d’excursionnistes présents en journée ont
été constatées dans les données Flux Vision Tourisme. Ce phénoméne semble impacter la quasi-totalité des territoires
utilisateurs de la solution Flux Vision Tourisme a I’échelle nationale sans pour autant qu’une explication technique précise
puisse avoir été identifiée par I'opérateur Orange.

En 2023, les volumes semblent avoir retrouvé des tendances « normales », plus proches de celles enregistrées durant
I'année 2019, dernier millésime de référence sans altérations techniques ou conjoncturelles potentielles. Les lecteurs de ce
document sont donc invités a la plus grande prudence quant a la manipulation des indicateurs portant sur 'année 2022 ou
faisant état d’une évolution en référence a ce millésime.

lOT TOURISME

AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

24




Les présences en journées dans la zone

Les volumes quotidiens de populations présentes dans la zone

O 0O
mam 153k 17k =1 33k 32k &— 35k
m M m résidents / jour hab. pres. / jour touristes / jour O_O excurs. / jour % excurs. rec. / jour
en moyenne en moyenne en moyenne en moyenne en moyenne

Présences en journées dans la zone en 2023
500k

450k
400k mEwW \
350k

300k

250k

200k

150k

100k

50k

Ok
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®Resident = Habituellement present Touriste = Excursionniste recurrent Excursionniste

TOURISME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
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Les présences en journées dans la zone

Les volumes quotidiens de populations présentes dans la zone

Part des différentes catégories de présences moyennes en journée dans la zone en 2023

7% 9% 9% 139 8% 9%

5% 12%  15% 6% 13% 1%

14% [ 149 [l 149 149 [l13%
o e 12% B B B X A N
6% 6% 7% 7% 9%

0,
X BA BA 2% 3o 12% 3% 2 B3 o
5 20% 24% 6%
o 6%
6% Excursionnistes
6% 659 Bl 4% 659 29, B Excursionnistes récurrents
56% 55% 60%) 9 .
42% Touristes
b
B Habituellement présents
m Résidents

janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc

Présences quotidiennes en journées dans la zone en 2023
(Moyenne mobile sur les 5 jours précédents)

180k

160k B W M
140k =

120k
100k
80k
60k
40k /\MAMN.A_,_W\,~ 4\/W'*«/'vw<ﬁ—“—’M‘—ﬁvMAwM¢
20k R0 ——————
Ok
janv. févr. mars avr. mai juin juil. ao(t sept. oct. nov. déc.
Vac. scolaires (zone C) Résidents Habituellement présents Touristes Excursionnistes récurrents Excursionnistes
MTOURISME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
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Les présences en journées dans la zone

Parts et volumes moyens par catégories de visiteurs par tranches de 2 heures

oo

HIVER AVANT SAISON PLEINE SAISON APRES SAISON
(janvier a mars) (avril a juin) (juillet et aolit) (septembre a décembre)
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140k Sl —_— 140K e 140k == 140k == ]
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100k 100k 100k 100k
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20k . \ 20k _—"_ \ 20K [v\ 20k = \
Ok
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mRésidents mHab. présents Touristes mExc. Récurrents Excursionnistes
UTOURISME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
Fréguentation diurne quotidienne hors visiteurs en transit, toutes provenances confondues 27

AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE




Les excursionnistes dans le Lot

Les volumes quotidiens de visiteurs francais et étrangers

=] 1.6 5., Ol 1% L -e% (R 519% e

2019 2022

Journées excursionnistes quotidiennes (moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

100k Dates les plus
fréquentées
90k
S0k samedi 12 ao(t 84 658
samedi 05 aodlt 82 545
70k dimanche 06 ao(t 76184
60k
50k
Dates les moins
40k fréquentées
30k mardi 28 novembre 1514
20K lundi 16 janvier 12 592
mardi 24 janvier 12 600
10k
Ok
janv. févr. mars avr. mai juin juil. ao(t sept. oct. nov. déc.
vac —2019 2022 —2023
m Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
TOURISME Fréguentation diurne quotidienne sur la zone « Lot » filtrées sur la catégorie « Excursionnistes » et excluant les provenances « Local » 28
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Les excursionnistes dans le Lot

Les volumes mensuels de visiteurs francais et étrangers

Journées excursionnistes mensuelles

Journées excursionnistes mensuelles

2.5M Evolution Evolution
2019 2022 2023 50555023 2019-2023
2.0M
janv 527k 488k 497k +2% = -6% WV
1.5M
févr 566k 584k 551k -6% Y -3% >
1.O0M
mars 635k 673k 630k -6% WV 1% >
0.5M
. . I . l avr 907k 944k 1017k +8% A\ +12% A
0.0M
janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc mai 983k 1247k 1277k +29% > +30% A
m2019 ®2022 ®2023
juin 1121k 1201k 980k -18% WV -13% WV
Répartition mensuelle des journées excursionnistes
oo juil 1578k 1924k 1530k -20% ¥ -3% >
EZ’ aoGt 1976k 2279k 1848k 19% W 7% V¥
11‘2‘; sept 998k 1237k 1091k 2% ¥ +9% A
12;/" oct 859k 843k 865k +3% > +1% >
i;’f nov 593k 610k 584k 4% > 2% >
é; déc 668k 684k 688k +0% > +3% >
janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc TOTAL 11 411k 12 713k 11558k 9% v 1% >
=—)019 — 12022 —_—023
MTOUR;‘SME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme 29
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Le lieu de résidence principale des excursionnistes

Répartition des présences francaises et étrangéres

20%

Evolution des volumes de journées excursionnistes selon I'origine

Evolution Evolution
. . . R Provenance 2019 2022 2023
journées étrangeéres 2022-2023 2019-2023
_— n 202
e 023 Francais 8 660k 10 206k 9 285k -922k 9% ¥ +625k +7% A
) 80% Etrangers 2 751k 2 507k 2273k -234k -9% ¥ -478k -17% WV
journées francai
Journees Trancaises Total Nank 12713k 1558k 1156k -9% ¥ +147k  +1% >
en 2023
Journées excursionnistes quotidiennes I’origine en 2023 Journées excursionnistes mensuelles

(moyennes mobiles sur les 5 jours précédents)

selon PPorigine en 2023

70k
60k
50k
o
N B X
o o e}
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40k OCHSECRESE™ “"EoNOlN
B Bl Bl B o [l ©
30k
20k
X )
10k o N S o X ©
NN HNHAEBHNE SESH 2N =
o N EEE N N E EE
Ok
janv. févr. mars avr. mai juin juil. sept. oct. nov. déc. janv févr mars avr mai juin juil aodt sept oct nov déc
Vacances scolaires Journées francaises B Etrangers B Francais

lOT TOURISME

Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme

AGENCE DF DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE Fréquentation diurne quotidienne sur la zone « Lot » filtrée sur la catégorie « Excursionnistes » et excluant les provenances « Local »

30




Le lieu de résidence principale des excursionnistes

Répartition des présences francaises et étrangeéres

Journées excursionnistes francaises (moy. mob. 5 j.) Progression des journées excursionnistes francgaises
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Vacances scolaires 2019 2022 2023
B Eyvol. 2022-2023 ® Evol. 2019-2023
Journées excursionnistes étrangéres (moy. mob. 5j.) Progression des journées excursionnistes étrangeéres
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Vacances scolaires 2019 2022 2023
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Le lieu de résidence principale des excursionnistes

Les 20 principaux marchés départementaux émetteurs (hors 46)

Journées excursionnistes selon le
département de résidence

L Haute-Garonne
0.2% 0.1%
0.6% Corréze

0.2% 0.4%  0.4%

3% 0.1% — Tarn-et-Garonne
05% 03% Dordogne
0.5% Aveyron
Lot-et-Garonne
Cantal
Haute-Vienne
Gironde
Tarn
Paris
Hauts-de-Seine
Hérault
Yvelines
Essonne
Nord
Val-de-Marne
Loire-Atlantique
0.1%

Seine-et-Marne

Seine-Saint-Denis

MTOUR;'SME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
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Les présences en journée des excursionnistes

Volumes mensuels moyens d’excursionnistes par plages de 2 heures en 2023

Janvier Février Mars Avril
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Le temps de présence des excursionnistes

Répartition des volumes d’excursionnistes en fonction du temps de présence

Temps de présence des excursionnistes Temps de présence des excursionnistes dans la destination

dans la destination en 2023 selon les mois en 2023
7% I 8% I 8% I 11% [ 129 10 129 10%[ 9% il 7%
o B ¥4 KX

7% 7% 7%

8% 9% 9% 9%
13% 139  12% 14% 13%  12%
8% 14% 14% 14% 149 14% °
24% ; / 22%
44% 25% . 4 A 559
B Plus de 10 heures
50% 509 ® Entre 8 et 10 heures
(o (o
42 %] 41% Entre 6 et 8 heures

" Entre 4 et 6 heures

B Entre 2 et 4 heures

janv févr mars avr mai juin juil aolt sept oct nov déc

Temps de présence des excursionnistes dans la destination selon les jours de la semaine en 2023

Lundi Mardi Mercredi

Entre 2 et 4 heures _

Vendredi Samedi Dimanche

Entre 4 et 6 heures

Entre 6 et 8 heures - 13%

A%

Entre 8 et 10 heures . 8% . 9% . 8%
Plus de 10 heures % 2% %
MTOUR;'SME Source : Lot Tourisme d’aprés Orange / Flux Vision Tourisme
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Les mobilités
des visiteurs
dans le Lot
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Les mobilités des visiteurs dans le Lot

Approche méthodologique globale des mobilités

1A PN 1B

Or > Or

"~ lo—0)

Ou les visiteurs présents
en journée dans la zone
vont-ils dormir le soir ?

Ou les visiteurs présents
en journée dans la zone
ont-ils dormis la veille ?

Ou les touristes ont-ils Ou les touristes vont-ils

passé la journée avant passer la journée aprés
de dormir dans la zone ? avoir dormi dans la zone ?

(0—o > = > (=
2A 2B

LOT rourisvEe -
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Les mobilités des visiteurs dans le Lot en 2023

Origine et destinations des touristes et excursionnistes

1A Ou les visiteurs présents en 1B Ou les visiteurs présents en
journée dans la zone ont-ils dormi ? journée dans la zone vont-ils dormir ?
—> Horsdu Dans le Dans le —> Horsde
&— Lot (46) Lot (46) Lot (46) &— la zone
6% HE 12 Fl) 12 Il 7% E
%: 2% W 15 O_O o 15 B 2%
"= | 58% 55% | -==:
NUIT -1 10% 24 (o] JOUR (o] 24 (0% NUIT +1
3% W 47 47 M 3%
6% I 82 82 MM 7%
5% Il Autres Autres I 7%
2A Ou les touristes ont-ils passé leur 2B Ou les touristes vont-ils passer la
journée avant de dormir dans la zone ? journée aprés avoir dormi dans la zone ?
—> Horsde Dans le Dans le —>  Hors de
% la zone Lot (46) Lot (46) &— la zone
Fl) 2 W 12 o ) 1o @l)
oO—0O 0% I 15 15 0 o% Oo—oO
2% [ 19 O/ 94 O/ 19 IS 2%
JOUR -1 o —Ny 92% NUIT A Yo o JOUR +1
1% M 47 47 M 1%
1% I 82 82 M o%
0% Autres Autres 0%
m La population étudiée ici concerne uniquement les catégories « Touristes » et « Excursionnistes ».
TOURISME Les visiteurs présents en journées dans une zone dans laquelle ils ont dormi la veille ou vont dormir le soir sont des touristes.
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Les visiteurs présents en journées dans une zone dans laquelle ils n’ont pas dormi la veille sont des excursionnistes.
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J Lieu de nuitée la veille

AG

1A Ou les visiteurs présents en journée
dans la zone ont-ils dormis la veille ?

J' Lieu de présence en journée

ENCE DE DEVELOPPEMENT TOL

J Lieu de nuitée le soir J

Dans le Lot

Hors du Lot

1B Ou les visiteurs présents en journée
dans la zone vont-ils dormir ?

J' Lieu de présence en journée J

Bouriane Causse
Vallée Dordogne (46)
Grand Figeac

Cahors Vallée du Lot
Autres 46

Total intra-Lot

Aveyron (12)

Cantal (15)

Correze (19)
Dordogne (24)
Lot-et-Garonne (47)
Tarn-et-Garonne (82)
Autres

Total extra-Lot

Bouriane  Vallée Grand Cahors -
Causse Dordogne Figeac Vallée du Lot
30.9% 3.8% 2.2% 3.9%
10.1% 43.0% 6.4% 2.3%
3% 3% 37% 2%
9.2% 2.3% 5.1% 49.2%
0.0% 0.0% 0.2% 0.4%
53.2% 52.2% 50.4% 58.2%
2.2% 2.1% 26.4% 4.2%
0.6% 1.9% 9.6% 0.4%
5.1% 19.5% 2.3% 2.6%
27.5% 14.1% 1.5% 3.8%
2.4% 0.9% 0.2% 8.2%
4.5% 2.6% 1.9% 15.4%
4.4% 6.8% 7.5% 7.0%
46.8% 47.8% 49.6% 41.8%

La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » et « Excursionnistes ».

Bouriane Vallée Grand Cahors -
Causse Dordogne Figeac Vallée du Lot
Bouriane Causse 33.3% 3.5% 2.2% 3.8%

2 Vallée Dordogne (46) 10.0% 46.8% 5.9% 2.3%

< Grand Figeac 3% 3% 39% 3%

% Cahors Vallée du Lot 8.7% 2.1% 4.7% 53.1%

Q putres 46 0.0% 0.0% 0.1% 0.4%
Total intra-Lot 55.0% 55.1% 52.3% 62.2%
Aveyron (12) 2.3% 1.9% 26.2% 4.2%
Cantal (15) 0.7% 1.9% 9.5% 0.4%

2 Corréze (19) 5.2% 19.1% 2.3% 2.5%

|

= Dordogne (24) 26.9% 13.6% 1.5% 3.8%

T

¥ |ot-et-Garonne (47) 2.5% 0.8% 0.3% 7.8%

]

L Tarn-et-Garonne (82) 4.0% 2.1% 2.0% 13.8%
Autres 3.5% 5.4% 6.0% 5.3%
Total extra-Lot 45.0% 44.9% 47.7% 37.8%

TOURISME

URISTIQUE

Les visiteurs présents en journées dans une zone dans laquelle ils ont dormi la veille ou vont dormir le soir sont des touristes.
Les visiteurs présents en journées dans une zone dans laquelle ils n'ont pas dormi la veille sont des excursionnistes.
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Les mobilités des excursionnistes en 2023

1A Ou les visiteurs présents en journée dans la zone ont-ils dormis la veille ?

Flux de visiteurs se rendant
passer la nuitée aprés la journée

Flux extra
départementaux

q Flux intra
départementaux
'5"‘,:/

N Taux de visiteurs ayant dormi

le soir dans la zone ou ils ont
passé la journée

42%
B
B s
- 57%

Volumes de visiteurs ayant
dormi le soir dans la zone ou
ils ont passé la journée

o 1,239 millions
o 1,552 millions

‘;-"s'\_
T .
2,299 millions
o 3,033 millions

m NB : La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » puisque ayant dormi dans la zone
TOURISME Les visiteurs présents en journée dans une autre zone que celle dans laquelle ils ont dormi sont considérés comme
excursionnistes dans cette autre zone.
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Les mobilités des excursionnistes en 2023

1B Ou les visiteurs présents en journée dans la zone vont-ils dormir ?

Flux de visiteurs se rendant
passer la nuitée aprés la journée

Flux extra
départementaux

q Flux intra
S W . ) départementaux

Taux de visiteurs ayant dormi
le soir dans la zone ou ils ont
passé la journée

40%

o
o
o -

Volumes de visiteurs ayant
. % dormi le soir dans la zone ou
\ \ ils ont passé la journée

—— - - 1,200 millions
I 4 ~q 1,405 millions

,.‘ \"J
; o 2,727 millions

2,768 millions
m NB : La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » puisque ayant dormi dans la zone
TOURISME Les visiteurs présents en journée dans une autre zone que celle dans laquelle ils ont dormi sont considérés comme

AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE . .
excursionnistes dans cette autre zone.
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J Zone d’Excursion I’aprés-midiJ,

AG

2A Ou les touristes ont-ils passé leur
journée avant de dormir dans la zone ?

J Lieu nuitée le soir 4

Bouriane Vallée Grand Cahors -
Causse Dordogne Figeac Vallée du Lot

Bouriane Causse 86.2% 0.8% 0.2% 1.7%

.6. Vallée Dordogne (46) 3.3% 91.8% 3.1% 0.6%

:: Grand Figeac 1% 1% 90% 1%

% Cahors Vallée du Lot 3.5% 0.3% 0.8% 92.9%

O sutres 46 0.0% 0.3%
Total intra-Lot 93.7% 93.5% 94.3% 96.2%
Aveyron (12) 0.0% 0.0% 3.0% 0.3%
Cantal (15) 0.0% 0.0% 2.5%

whd

9 correze (19) 0.0% 4.8% 0.0% 0.0%

s

© Dordogne (24) 6.2% 1.7% 0.1% 0.2%

(7]

S Lotet-Garonne (47) 0.0%  00%  0.0% 1.6%
Tarn-et-Garonne (82) 0.1% 0.0% 0.0% 1.7%
Total extra-Lot 6.3% 6.5% 5.7% 3.8%

J Zone d’Excursion le lendemain

Dans le Lot

Hors du Lot

Bouriane Causse
Vallée Dordogne (46)
Grand Figeac

Cahors Vallée du Lot
Autres 46

Total intra-Lot

Aveyron (12)

Cantal (15)

Correze (19)
Dordogne (24)
Lot-et-Garonne (47)
Tarn-et-Garonne (82)

Total extra-Lot

2B Ou les touristes vont-ils passer la
journée aprés avoir dormi dans la zone ?

J Lieu nuitée le soir J

Bouriane
Causse

75.8%
4.5%
1%
5.9%

87.5%

0.5%
0.0%
0.1%
11.8%
0.0%
0.1%
12.5%

Vallée
Dordogne

1.8%
87.0%
0%
0.7%

90.0%

0.2%
0.1%
6.4%
3.1%
0.0%
0.1%
10.0%

Grand

Cahors -

Figeac Vallée du Lot

2.6%
3.4%
73%
3.9%
0.0%
83.2%

12.3%
4.1%
0.1%

0.2%

0.0%

0.1%
16.8%

1.5%
0.9%
0%
90.2%
0.5%
93.5%

0.4%
0.0%

0.1%
0.4%
2.9%
2.7%
6.5%

NB : La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » puisque ayant dormi dans la zone
TOP:R*‘SME Les visiteurs présents en journée dans une autre zone que celle dans la laquelle ils ont dormi sont considérés
comme excursionnistes dans cette autre zone.

ENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE
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Les mobilités des touristes en 2023

2A Ou les touristes ont-ils passé leur journée avant de dormir dans la zone ?

lOT TOURISME

AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

Flux de visiteurs se rendant
passer la nuitée aprés la journée

Flux extra
départementaux

‘ Flux intra
départementaux

Taux de visiteurs ayant dormi
le soir dans la zone ou ils ont
passé la journée

86%
B o
B
- 93%

Volumes de visiteurs ayant
dormi le soir dans la zone ou
ils ont passé la journée

o 1,028 millions
0 1,209 millions

O 2,411 millions

2,445 millions

NB : La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » puisque ayant dormi dans la zone
Les visiteurs présents en journée dans une autre zone que celle dans laquelle ils ont dormi sont considérés comme

excursionnistes dans cette autre zone.
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Les mobilités des touristes en 2023

2B Ou les touristes vont-ils passer la journée aprés avoir dormi dans la zone ?

Flux de visiteurs se rendant
passer la nuitée aprés la journée

Flux extra
départementaux

‘ Flux intra
départementaux

Taux de visiteurs ayant dormi
le soir dans la zone ou ils ont
passé la journée

85%

Volumes de visiteurs ayant
dormi le soir dans la zone ou
ils ont passé la journée

e O osmoms
E—3 3 0,980 millions
‘-\43,, Ok . -
\\\_—/ A K : 1,205 millions
0 2,238 millions
2,239 millions
m NB : La population étudiée ici concerne uniguement les catégories « Touristes » puisque ayant dormi dans la zone
_TOURJSME Les visiteurs présents en journée dans une autre zone que celle dans laquelle ils ont dormi sont considérés comme 43
AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE

excursionnistes dans cette autre zone.
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